
令 和 ５ 年 １ 月 1 8 日

西 海 警 察 署

（℡ ０９５９－２２－０１１０）生活安全ニュース )(第１号

西海市に居住する女性（60歳代）がパソコン

を操作していたところ、突然

警告!ウィルスに感染している

などという画面が表示され、表示された問合せ

番号に電話したところ、

ウィルス駆除費用などの名目

で

８万円分の電子マネー

を購入させられ、だまし取られるニセ電話詐欺

(架空料金請求詐欺)被害が発生しました。

このような詐欺は、サポート詐欺と呼ばれ被害が増加しています！
○表示された電話番号に絶対に電話をかけてはいけません！
○詐欺被害だけでなく、リモート操作をされた際に、データを盗まれる可能性も
あります！

サポート詐欺とは？
ユーザーを大きな音と偽の警告画面で不安にさせた上で、画面上の電話

番号へ電話をかけるよう促し、パソコンを遠隔操作するソフトウェア等を
、 、インストールさせるとともに 有償のサービス契約の締結などを持ちかけ

お金などを騙し取る詐欺のことです。


